Модель школьной системы оценки качества образования

МБОУ «Павловская СОШ»
Модель школьной системы оценки качества образования (ШСОКО) -  совокупность организационных и функциональных структур, норм и правил, диагностических и оценочных процедур, обеспечивающих оценку образовательных достижений обучающихся, эффективности деятельности образовательного учреждения.

Цель школьной системы оценки качества образования:
·  получение и предоставление достоверной и объективной информации о состоянии качества образования, обеспечение контроля за качеством образования в школе, совершенствование управления им.
Задачи школьной системы оценки качества образования:
·  принятие своевременных управленческих решений;

·  создание единых критериев качества образования и подходов к его измерению; введение системы мониторинга по показателям школьной системы оценки качества образования;

·  формирование системы аналитических показателей, позволяющей отследить результативность и эффективность работы педагогических работников по достижению современного качества образования:

- качества условий образовательного процесса;

- качества индивидуальных образовательных достижений обучающихся (учебных и внеучебных) в соответствии с их интеллектуальными способностями и образовательными потребностями;

·  мотивация работников школы к деятельности по достижению современного качества образования, к проявлению инициативы по реализации задач модернизации образования;

·  определение стимулирующей надбавки к заработной плате по результатам оценки качества результата;

·  выявление заказа участников образовательного процесса на качество образовательных услуг;

·  создание условий для формирования компетенции педагогов в области педагогических измерений;

·  создание системы информирования заинтересованных сторон о качестве образования школы.
Объекты оценки ШСОКО:
1) Образовательные ресурсы:
· профессиональная компетентность педагогов, их деятельность по обеспечению    требуемого качества результатов образования;
· инновационная деятельность участников образовательного процесса;

·  доступность образования;

·   организация питания;

· материально-техническое обеспечение образовательного процесса;

·  финансовое обеспечение
· Информационные;
· Нормативно-правовые
2) Результаты:
· личностные
· предметные
· метапредметные
3) Процессы:
·    качество организации образовательного процесса;
·    Психолого-педагогическая поддержка
Показатели качества образовательных результатов :

- 100% детей, поступающих в начальную, основную и среднюю школу, оканчивают её (отсутствует отсев).
- 100%-ая занятость детей во внеурочной деятельности;
- 50% -ый охват детей в проектной деятельности в начальной, основной и средней школе; 
- чтение: работа с информацией:

Нахождение информации в явном виде – 80%  - начальная школа; основная и средняя школа – 90%
Нахождение информации, заданной в неявном виде и требующей вывода – 50%  - начальная и основная школа; 80% - средняя школа

Интерпретация информации – 50% начальная и основная школа; 80% - средняя школа.

- Математическая грамотность:

Вычислительные навыки – 80% - начальная и основная школа; 100% - средняя школа.

- участие на школьном уровне в олимпиадах  по предметам – 100% - начальная школа; 50% - основная и средняя школа

     - участие в дистанционных конкурсах – 10 – 15% начальная, основная и средняя школа
- промежуточные  учебные достижения учащихся – 100%
- итоговые учебные достижения учащихся – 100%
Показатели условий и ресурсов общеобразовательного учреждения:
- 100%-ое выполнение практической части программ ;
- финансирование образования по источникам;

- 80%-ое прохождение педагогами курсов повышения квалификации
-100%-ое обеспечение кадрами

-100%-ое обеспечение учебниками и учебными пособиями

- 100%-ый доступ к школьной сети Интернет всем участникам образовательного процесса

- 100%-ое обеспечение горячим питанием учащихся;

- 100%-ое обеспечение медицинскими услугами
- 100%-ое методическое сопровождение педагогических кадров 

Организационная структура школьной системы оценки качества образования
В структуре школьной системы оценки качества образования выделяются следующие структурные элементы, наделенные функционалом и полномочиями:

1) Администрация школы

2) Управляющий Совет школы

3) Педагогический совет

4) ШМО нач.классов и творческие группы,
5) Обучающиеся 

6) Родители

Администрация школы:
- формирует концептуальные подходы к оценке качества образования;

- обеспечивает реализацию процедур контроля и оценки качества образования;

- координирует работу различных структур, деятельность которых связана с вопросами оценки качества образования;

- разрабатывает систему показателей и индикаторов, характеризующих состояние и динамику развития школы, с учетом сопоставимости системы показателей и индикаторов с муниципальными, региональными и федеральными;

- обеспечивает проведение в школе контрольно-оценочных процедур, мониторинговых, социологических и статистических исследований по вопросам качества образования;

- обеспечивает представление достоверной информации о качестве образования на муниципальный и региональный уровни системы оценки качества образования;

- принимает управленческие решения по результатам оценки качества образования на уровне школы;

- ежегодно информирует  о состоянии и перспективах развития школы в соответствии с установленной формой и сроками всех участников образовательного процесса;

- разрабатывает и реализует программу развития школы, включая развитие системы оценки качества образования образовательного учреждения;

- обеспечивает своевременную информированность родительского сообщества о результатах мониторинговых исследований в рамках школы, муниципалитета, края;

Управляющий Совет школы:
- осуществляет общественный контроль за качеством образования и деятельностью школы в формах общественного наблюдения (в том числе в процедуре ЕГЭ, ГИА-9), общественной экспертизы, участия в работе экспертных групп;

- привлекается для экспертизы;

- заслушивает руководителей школы по реализации ШСОКО;

Педагогический совет:
- утверждает основные направления совершенствования и развития школы, повышения качества и эффективности учебно-воспитательного процесса;

- участвует в разработке системы показателей, характеризующих состояние и динамику развития школы;

- разрабатывает и реализует программу развития школы, включая развитие ШСОКО;

- проводит экспертизу организации, содержания и результатов аттестации учащихся школы и формирует предложения по их совершенствованию.
ШМО и ТГ:
- изучают, обобщают и распространяют передовой опыт построения, функционирования и развития ШСОКО;

- обеспечивают помощь педагогам в формировании собственных систем оценки качества обучения и воспитания;

Организация и технология оценки качества образования
Оценка качества образования предполагает: оценку учебных и внеучебных достижений обучающихся, оценку результатов деятельности педагогических работников, оценку качества условий.
Система оценки качества образования включает следующие компоненты:
- систему сбора и первичной обработки данных;

- систему анализа и оценки качества образования;

-систему адресного обеспечения статистической и аналитической информацией;

- принятие управленческих решений и анализ их воздействия на развитие системы образования в школе.
Основными информационными источниками выступают:
- результаты процедур лицензирования и государственной аккредитации школы;

- результаты государственной (итоговой) аттестации выпускников;

- мониторинговые исследования достижений обучающихся по отдельным предметам на различных ступенях обучения;

- процедуры промежуточного и текущего контроля: образовательные достижения учащихся, мониторинг и диагностика обученности и т. д.

- результаты аттестации педагогических работников школы;

- конкурсы профессионального мастерства;

- диагностические, социологические и психологические исследования.

Контрольно-оценочная деятельность
На современном этапе система оценивания развивается на следующих направлениях:

- разработка и внедрение контрольно-измерительных материалов;

- внедрение в образовательный процесс новых образовательных технологий, позволяющих реализовать обратную связь;

Для обеспечения объективности и надежности оценки учебных достижений учащихся можно использовать несколько подходов:

- безотметочная система (1-е классы);

- пятибалльная система оценивания;

- портфолио учащихся;

- критериальная система оценивания;

- 
Внутренние мониторинги
- мониторинг качества знаний, проводимый учителями в классах, где они работают, по четвертям, полугодиям, году; сравнительный анализ полученных результатов с предыдущими годами;

- мониторинг качества содержания образования в школе (программы, педагогические технологии, соответствие государственным образовательным стандартам, дифференциация и т. д.);
- мониторинг и оценка деятельности педагогического состава: кадровое обеспечение; аттестация; повышение квалификации; 
- мониторинг основных результатов образовательного процесса и деятельности школы - мониторинг удовлетворенности учебным процессом учащихся и их родителей;

- мониторинг материально-технического и финансового обеспечения;

- мониторинг удовлетворённости условиями учебно-воспитательного процесса;

Параметры оценки качества индивидуальных образовательных достижений включают в себя:
– единый государственный экзамен (ЕГЭ), обеспечивающий совмещение государственной (итоговой) аттестации выпускников 11-х классов и вступительных испытаний в образовательные учреждения среднего и высшего профессионального образования;

– государственную (итоговую) аттестацию (ОГЭ) выпускников 9-х классов;

–промежуточную и текущую аттестацию обучающихся (мониторинг и диагностика обученности);

– мониторинговые исследования качества знаний обучающихся 4-х классов по русскому языку, математике, чтению: работа с информацией и окружающему миру; проектная задача.
– мониторинговое исследование обученности и адаптации обучающихся 5-х классов;

– мониторинговое исследование обучающихся 1-х классов
В качестве индивидуальных образовательных достижений рассматриваются:

– уровень сформированности общеучебных умений и навыков;

– уровень познавательной активности;

– образовательные достижения по отдельным предметам;

– динамика образовательных достижений;

– участие в конкурсах, смотрах, предметных олимпиадах, конференциях;

Параметры оценки профессиональной компетентности педагогов и их деятельности по обеспечению требуемого качества образования включают в себя:
– уровень квалификации членов педагогического коллектива;

– прохождение аттестации;

– уровень владения учебными программами и современными технологиями обучения;

– наличие у учителей авторских программ и разработок

– отношение к инновационной работе;

– отношение и готовность к повышению педагогического мастерства (систематичность прохождения курсов, участие в работе методических объединений, участие в научной работе и т. д.)

– участие в  сетевых сообществах;

– образовательные достижения обучающихся (отличники, хорошисты, медалисты, победители олимпиад, конкурсов, смотров, фестивалей и т. д.);

– личные достижения в профессиональных конкурсах.
Параметры оценки качества воспитательной работы включают в себя:
– степень вовлеченности в воспитательный процесс педагогического коллектива и родителей;

– воспитание гражданской активности, патриотизма;

– демократичности, характера планирования воспитательной работы (участие в планировании тех, кто планирует и тех, для кого планируют);

– состояние педагогической пропаганды среди родителей;

– наличие детского самоуправления, его соответствие различным направлениям детской самодеятельности;

– удовлетворенность обучающихся и родителей воспитательным процессом и наличие положительной динамики результатов воспитания;

– наличие положительной динамики в оценке обучающимися роли школы, класса, учителей, товарищей, удовлетворенности обучением, использованием досуга, отношений с родителями;

Параметры оценки качества материально-технического обеспечения образовательного процесса включают в себя:
– наличие и достаточность мультимедийной техники, её соответствия современным требованиям;

– программно-информационное обеспечение, наличие Интернета, эффективность использования в учебном процессе;

– оснащенность учебных кабинетов современным оборудованием, средствами обучения и мебелью;

– обеспеченность методической и учебной литературой.

Параметры оценки комфортности обучения включают в себя:
– оценку соответствия службы охраны труда и обеспечение безопасности (техники безопасности, охраны труда, противопожарной безопасности, производственной санитарии, антитеррористической защищенности) требованиям нормативных документов;

– оценку состояния условий обучения требованиям СанПиН 2.4.2.11.78-02

– соответствие условий обучения его задачам;

– соответствие условий обучения возрастным особенностям учащихся

– соответствие режима работы и учебной нагрузки (расписания учебных занятий) сани​тарно-гигиеническим нормам и требованиям;

– соответствие оборудования и содержания учебных кабинетов санитарно-гигиеническим нормам и требованиям;

– организация медицинского обслуживания;

– соблюдение режима работы учреждения;

– осуществление индивидуального подхода к учащимся;

– оценку морально-психологического климата.
Параметры оценки системы дополнительного образования включают в себя:
– количество предоставляемых школой дополнительных образовательных услуг и охват ими обучающихся;

– результативность предоставляемых образовательных услуг (наличие победителей олимпиад, конкурсов, соревнований, фестивалей и т. д.);
Параметры оценки организации питания включают в себя:
– определение категории и количества детей, обеспечиваемых бесплатных питанием;

– охват горячим питанием обучающихся в школе за счет бюджетных средств и средств родителей;

– составление меню с учетом физиологической потребности детей в биологически ценных веществах.
Параметры оценки состояния здоровья обучающихся включают в себя:
– наличие медицинского кабинета и его оснащенность в соответствии с современными требованиями;

– регулярность и качество проведения санитарно-эпидемиологических и гигиенических профилактических мероприятий;

– оценку состояния физкультурно-оздоровительной работы (распределение школьников по уровню физического развития, группам риска, группам здоровья, группам физической культуры);

– оценку объема и качества логопедической и психологической помощи;

– оценку качества школьного питания;

– состояние микроклимата в классах.















